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Zilda Arns na palestra sobre responsabilidade social, no Congresso da CACB 

 PASTORAL DA CRIANÇA E RESPONSABILIDADE 

SOCIAL NO XIV CONGRESSO DA CACB 
ZILDA ARNS FAZ PALESTRA NO XIV CONGRESSO DA CACB 
 
Um dos melhores painéis do Congresso. Essa foi a 
opinião da superintendente de responsabilidade 
social da CACB, Gilda Pessôa, sobre o workshop “A 
empresa e sua responsabilidade social”, que teve 
como palestrante a coordenadora nacional da 
Pastoral da Criança, Zilda Arns Neumann. A 
médica lembrou que responsabilidade social é do 
governo, das empresas, mas também das famílias. 
Foram apresentadas leis que protegem as 
crianças, como a garantia do tempo de 
amamentação para lactantes que estejam 
trabalhando e o respeito ao trabalho infantil. 
Além disso, Zilda Arns lembrou a importância dos 
serviços voluntários por parte dos empresários. A 
Pastoral da Criança está presente em todos os 
estados do Brasil e possui programas contra a 
desnutrição infantil e o analfabetismo, por meio 
de associações com organizações governamentais, 
não-governamentais e empresários. “Se a pastoral 
existe é porque tem muita gente que pratica a 
fraternidade, de todos os partidos políticos, de 
todas as religiões”, disse a coordenadora nacional 
do projeto. Também fizeram parte da mesa o 
mediador João José de Carvalho Sá, vice-
presidente de assuntos internacionais da CACB, e 
os debatedores Ricardo Young, presidente do 
UNIETHOS, a superintendente Gilda Pessôa e 

Rogério Amato, vice-presidente da Associação 
Comercial de São Paulo (ACSP) e coordenador do 
movimento Degrau, programa para jovens 
aprendizes. Para Gilda Pessôa, cada associado tem a 
seu alcance as diretrizes do Instituto Ethos de 
Responsabilidade Social e pode assinar os nove 
princípios de direitos humanos, trabalhistas e de 
meio ambiente do Global Compact. Foram 
apresentadas também as metas do milênio para o 
campo de responsabilidade social e a CACB lançou o 
site Mercado Social (www.mercadosocial.com.br). 
“A responsabilidade social pôde ser vista por vários 
aspectos no Congresso. O aspecto do empresário da 
micro e pequena empresa, o do trabalho em rede e 
os benefícios dessa união e do aspecto da CACB, das 
oportunidades e alternativas. 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

COOPERATIVISMO DE CRÉDITO 
CACB E SEBRAE ASSINAM MAIS UM CONVÊNIO PARA DESENVOLVIMENTO DE MPES 
 
Foi assinado, pela CACB (Confederação das Associações Comerciais do Brasil) e pelo Sebrae, no dia 22 de julho, no XIV 
Congresso Brasileiro da CACB, um convênio para fomento do cooperativismo de crédito. O Sebrae tem o projeto como 
prioridade e pretende aproveitar o alcance da CACB para disseminar o cooperativismo. O objetivo das cooperativas é 
ampliar a oferta de crédito, entre outros serviços financeiros, para empresários da micro e pequena empresa. Os 
associados às cooperativas contam com custos mais baixos do que os do mercado e, assim, se tornam mais 
competitivos. “Operamos em conjunto com a CACB dois grandes programas, de excelentes resultados, o Empreender e 
as Câmaras de Arbitragem. Difundir o cooperativismo de crédito é uma das diretrizes estratégicas do Sebrae. Temos 
certeza de que será mais bem executada a partir de mais esta aliança com a CACB”, disse Silvano Gianni, diretor-
presidente do Sebrae durante o congresso. Pequenos municípios, que não contam com grande infra-estrutura e têm na 
associação comercial um órgão de desenvolvimento e apoio, poderão fazer operações básicas de um banco, como 
pagamento de contas. 

Por este décimo quarto congresso posicionaram-se do 
vice-presidente da República à doceira do interior 
paranaense, passando por ministro de Estado, grandes 
empresários, técnicos renomados, políticos de 
expressão nacional. Todas essas pessoas aqui 
manifestaram suas idéias, suas críticas, suas 
reivindicações e suas esperanças. Estamos sendo um fiel 
retrato da diversidade brasileira; diversidade que é 
unidade quando se trata de desenvolver, de crescer 
economicamente, de inserir socialmente; nossa 
diversidade é unidade na cidadania. 
 

Luiz Otávio Gomes, presidente da CACB 

MEDIAÇÃO E ARBITRAGEM NO CONGRESSO DA CACB 
CBMAE PROMOVE ENCONTRO REGIONAL, WORKSHOP E 

PEÇA DE TEATRO 
 
A Câmara Brasileira de Mediação e Arbitragem 
Empresarial (CBMAE) realizou, durante o XIV 
Congresso Brasileiro da CACB, o Encontro Regional 
de Mediação e Arbitragem – Região Sul. Previsto no 
projeto de mediação e arbitragem, o encontro tem 
o objetivo de reunir câmaras para trocar 
experiências e apresentar o que está sendo feito em 
cada estado. Esse foi o segundo encontro na região 
sul – o primeiro foi no ano passado, em 
Florianópolis. Dentro da programação do evento, o 
workshop sobre método extrajudicial de solução de 
controvérsias (MESC) chamou a atenção pela 

informação e pelo entretenimento. Contou com a 
palestra de Martin Della Valle, advogado do 
escritório Goulart Penteado, Iervolino e Lê Fosse 
Advogados, do qual a Odebrecht, organização 
empresarial que atua nas áreas de Engenharia e 
Construção e Química e Petroquímica, é cliente. O 
advogado falou sobre as vantagens de se recorrer à 
arbitragem. “Usando cautelas mínimas, o método é 
bastante vantajoso”, afirmou. O ponto alto ficou 
por conta da peça “A Câmara mais famosa do 
Brasil”, encenada pela companhia teatral Mapati, 
de Brasília. Falando com uma linguagem simples 
sobre MESCs, a peça retratou uma situação de 
controvérsia e apontou a CBMAE como o melhor 
caminho para resolvê-la. 
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Vice-presidente da 

República, José 

Alencar, em seu 

discurso no 

Congresso da CACB. 

À esquerda, ministro 

do desenvolvimento, 

indústria e comércio 

exterior, Luiz 

Fernando Furlan 

CONVIDADOS DE HONRA 
VICE-PRESIDENTE E MINISTROS FALAM DA SITUAÇÃO 

DO PAÍS PARA EMPRESÁRIOS 
 
O vice-presidente da República, José Alencar 
Gomes da Silva, disse, para cerca de 1.600 
empresários de todo o país que participam do 
XIV Congresso Brasileiro da CACB, que as 
pessoas precisam ter a coragem de reclamar. 
Alencar voltou a reclamar das taxas de juros, 
mas em tom mais suave disse que o grande 
problema do Brasil continua sendo a 
concentração de recursos em aplicações 
financeiras, retidas nos bancos em detrimento 
de investimentos no setor produtivo. “Somos 
140 milhões e precisamos ter a coragem de não 
concordar com esta situação”, afirmou 
mencionando que a nação convive com 
problemas sérios como a fome e a falta de 
investimentos em infra-estrutura, agravados 
porque não há dinheiro disponível. “Temos 
superávit, mas esta sobra não é suficiente. 
Muita coisa precisa ser feita”. José Alencar foi 
um dos convidados de honra do congresso, 
juntamente com os ministros do Trabalho, 
Ricardo Berzoini, e do Desenvolvimento, 
Indústria e Comércio Exterior, Luiz Fernando 
Furlan. Berzoini falou sobre reforma trabalhista 
e empregabilidade e Furlan fez o encerramento 
do Congresso. 
 
Colaboração: Assessoria de Imprensa Faciap e 
Texto Livre 

“CONSTRUTORES DE UM NOVO BRASIL” 
PRESIDENTE DA CACB COBRA RESPONSABILIDADE DOS 

EMPRESÁRIOS 
 
O presidente da CACB (Confederação das 
Associações Comerciais e Empresariais do Brasil), 
Luiz Otávio Gomes, parabenizou, em seu discurso de 
encerramento do XIV Congresso Brasileiro da 
entidade, a todos os empresários e executivos de 
associações comerciais e federações pela realização 
do maior congresso de todos os tempos da entidade. 
Foram 1.486 inscritos, sem contar palestrantes e 
organizadores. Segundo Luiz Otávio Gomes, foram 
discutidos o Brasil e as saídas para o futuro 
brasileiro. “Aqui comprovamos o porque acreditar e 
apostar no nosso país. Exatamente porque aqui nos 
reencontramos como construtores de um novo Brasil 
e não apenas tocadores dos nossos negócios 
particulares”. O presidente falou ainda das 
realizações da confederação e do orgulho das 
presenças ilustres dos ministros e do vice-presidente 
da República. 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Estande da CACB no Congresso, com exposição de 

material do Empreender e da CBMAE 

EMPREENDER E CBMAE 
CACB EXPÕE DUAS DE SUAS MAIORES REALIZAÇÕES 

NO XIV CONGRESSO 
 
O estande da CACB destacou seus principais 
projetos, a (CBMAE) Câmara Brasileira de 
Mediação e Arbitragem Empresarial e o 
Empreender. O estande do Empreender 
ofereceu, para quem quisesse conhecer, as 
primeiras lições do curso de capacitação a 
distância. O resultado do concurso de escolha 
dos nomes dos mascotes e do slogan do Ensino 
a Distância. Os números do projeto, as 
realizações e os resultados também estavam 
expostos, além da revista Empreender, 

ENCONTRO ESTADUAL DO EMPREENDER 
EVENTOS EM SERGIPE E EM SANTA CATARINA 
 
Será realizado, no dia 31 de julho de 2004, o Encontro 
Estadual do Empreender em Aracaju. O encontro é uma 
realização da Confederação das Associações Comerciais 
e Empresariais do Brasil (CACB), do Sebrae/SE, da 
Federação das Associações Comerciais e Empresariais de 
Sergipe (FACIASE) e da Associação Comercial de Sergipe. 
O objetivo é promover a integração entre empresários 
da micro e pequena empresa participantes de núcleos 
setoriais do Empreender no estado, fomentar a troca de 
experiências entre os setores envolvidos, dar 
visibilidade ao Empreender local e aumentar a adesão 
da classe empresarial. Serão abordados temas que 
contribuirão na solução de problemas do dia-a-dia das 
empresas e apresentação de casos de núcleos setoriais 
de sucesso. O evento será realizado dentro da Feira do 
Empreendedor. Já em Santa Catarina, o Encontro 
Estadual acontece nos dias 20 e 21 de agosto com o 2º 
Encontro das Indústrias Moveleiras do Meio Oeste 
Catarinense como evento paralelo. O encontro 
catarinense terá palestras, painéis e mostras sobre o 
andamento do Empreender local. 
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publicação da Facesp (Federação das 
Associações Comerciais e Empresariais de São 
Paulo) e do Sebrae/SP. O estande foi montado 
com o objetivo de mostrar as ações que estão 
sendo desenvolvidas para levar o Empreender 
para o máximo de municípios. No estande da 
CBMAE, foi possível fazer inscrição para o corpo 
de especialistas da câmara, comprar livro sobre 
métodos extrajudiciais de solução de 
controvérsias (MESCs) e fazer a assinatura da 
revista Resultado. Além disso, a CBMAE fez a 
divulgação da XXXI Assembléia da Associação 
Iberoamericana de Câmaras do Comércio. 
Segundo os expositores, o estande pretendeu 
divulgar os MESCs dentro do congresso, a 
CBMAE, as ações que estão sendo realizadas e os 
eventos que acontecerão em breve. 

 


